www.lohrservice.com

Diese Bedienungsanleitung zeigt Ihnen Schritt fiir Schritt:

Ihr Kundenbereich

wie Sie Ihr eigenes Konto im Kundenbereich einrichten kénnen,
wie Sie Ihr Passwort dindern kénnen,
die verschiedenen Méglichkeiten, Ersatzteile auszuwdhlen,

wie Sie lhren Warenkorb fiillen, bis hin zur Bestdtigung lhrer Preisanfrage.

Bedienungsanleitung

lhre Zugangsdaten

Lohr Service automotive

Werkstatinez

Startseite > Anirag auf Zugang zum Kindenbe eich

Bitte fllen Sie das untensehende Fomular ass. Sie werden ser =-Mail kend™htigt, Yenr Ihr Antag wird in Betracht gezogen werden

Antrag auf Zugang zum Kundenbereich

Kento

Gesellschaft* [ |
Tetfon* )

Mol ——

Andere Telefon I

Fax ——

wail* —

Website [ittp:7

Rechnungsadresse *

Liefer-Adresse

Klicken Sie auf "Kundenbereich’, dann auf "Konto beantragen”:

= Fllen Sie das Formular aus, die Felder mit Sternchen sind
Pflichtfelder.

= Klicken Sie auf "Senden".

= Sie bekommen eine Mail, klicken Sie auf den Link in dieser Mail,
um lhren Zugang zu offnen.

= Sie erhalten eine zweite Mail mit Ihren Zugangsdaten.

Loggen Sie sich ein

Lohr Service automotive

Kontakt

Statseite > Anmelden

Anmelden

Kenruot —
ANMELDEN

Im "Kundenbereich" gehen Sie auf "Login":

= Geben Sie lhren Benutzernamen und Ihr Passwort aus der
zweiten Mail ein.

= Klicken Sie auf "Anmelden".

Und schon sind Sie im Kundenbereich angemeldet!

www.lohrservice.com
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Ersatzteile

Artikelnummer suchen

Lohr Service automotive

Katalog fiir bestimmte Fahrzeug-
Ident.-Nr. suchen

Lohr Service automotive

Im Katalog blattern

Finden Sie lhre Ersatzteile, indem Sie einen Ersatzteilkatalog auswahlen oder mittels der
Fahrzeug-ldent.-Nr. den Katalog bestimmen, die Ihnen schon bekannte Artikelnummer direkt

eingeben oder eine Suche danach starten.

lhr Warenkorb

Blattern Sie im Katalog, indem Sie
immer tiefer in die einzelnen Abschnitte
hineingehen.

Die Zeichnung konnen Sie vergroBern
oder verkleinern, in einem eigenen Fenster
anzeigen, drucken usw.

Zum Warenkorb hinzufiigen

ArViCe automotive

Um einen Artikel in den Warenkorb zu
legen, geben Sie die Anzahl im gelben Feld
ein und klicken auf das Ikon "sga"

Um die Anfrage abzuschlieBen, klicken
Sie oben in das eingerahmte Feld mit der
Anzahl der gewdhlten Artikel.

Historie

Andern/Bestitigen lhrer Auswahl

r Service automotive

Formation

Tota 196,81 €

Preisanfrage bestatigen

Sie  koénnen einzelne  Artikelnummern
|6schen und/oder die Stickzahl dndern.

Sie kénnen auch zuriickgehen, um weitere
Artikelnummern auszuwdhlen.

Ist Ihre Anfrage beendet, kdnnen sie diese
unten auf dieser Seite bestatigen, indem Sie

auf @ klicken.

Uberprifen Sie Ihre gesamte "Anfrage. Falls
notwendig, kénnen Sie einen Kommentar
an lhren Ansprechpartner hinzuftigen.

Bestdtigen Sie Ihre Anfrage, indem Sie
unten rechts klicken . Sie bekommen
eine Antwortmail im Format PDF oder Excel.
Im Verlaufe des Tages bearbeiten wir Ihre
Anfrage.

lhr  Ansprechpartner bei LOHR Service
beantwortet lhre Anfrage per Telefon oder
Mail, um Ihre Bestellung zu bestatigen.

Friihere Bestellungen anzeigen

R -

Schauen Sie frihere Bestellungen im
Format PDF oder EXCEL an. Den Inhalt einer
friheren Bestellung sehen Sie, sobald Sie
auf den gelben Pfeil klicken E[} .

Friher bestellte Artikelnummern erneut bestellen

Accueil Formation Contacts

AACEUE (1) Demande N° 574 Du samedi 28 janv. 2012

référence

] A03010304

Assemblage

[

v Piéces détachées

VISHWE3088 1504017  EHR300 UK 3. REMOR...  KIT ELEC FONCTIONS HYDR RADID. 0,00€ 000€ 000€ 2 0,00€
A03010303 VIS H M6-25 8 8 ZB SV'3H +4/1 PORTEUR FERMETURE CENTRALE CHASSIS 0,00€ 000€ 000€ 1 000€ x
[ 150001063 BAGUE BRONZE DIVERS PECES PORTE V... PECES SAV n0e A 2me BoEe 2 wee ||
A03082019 ECROUH FRNYWIOCLS  EHR100E-3REMORQUE  POTEAU EQUIPE ARD oME c  002€ 0m€ z 018€
[ Ao7130303 HULEMULTIFONCTION  EMR 100E-3REMORQUE  POTEAU EQUIPE ARD ame A o3 e 706€
[ voooos3so JEU JONT MOTEURHYDR  EHR 100 E-3REMORQUE  MOTEUR HYDR 160 CC EQUIPE E1986 € 12406 4058¢€ 1 4a58¢
[ 150032001 BROCHE DIVERS PECES PORTE V...  PECES SAV 18326 C 373€ 1514€ 1 15188
[ 150001002 BAGUE BRONZE DIVERS PECES PORTE V...  PIECES SAV 1878€ C 396€ 1582€ 1 1582€
[ 150130005 VIS DE LEVAGE DIVERS PECES PORTE V...  PECES SAV 37419€ A 3742€ BT, 1 3677 €

e Total : 586,71 € HT™.

~ Espace Client ~ Administration

Markieren Sie einen oder mehrere Artikel mit einem Hakchen in dem Kastchen ganz links.
Bestellen Sie die gleiche Anzahl erneut, indem Sie "Gleiche Menge" anklicken oder dndern
Sie die Anzahl im Feld "Menge andern”. Zum Ubernehmen in den Warenkorb klicken Sie
anschlieBend auf " g’
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